
แนะนำการขอหนังสือสำคัญออนไลน 

ระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโท) 

ยéนคำขอสะดวก

เปดวันจันทร-ศุกร 09.00-18.00 น. วันเสาร-อาทิตย 09.00-15.00 น.

ปดวันหยุดนักขัตฤกษ และตามประกาศมหาวิทยาลัย

กรณีใหผูอëนมาดำเนินการแทน : ทำหนังสือมอบอำนาจพรอมแนบสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผูมอบและผูรับมอบ (ลงลายมือชëอใหชัดเจน)

0-2310-8560

0-2310-8000 ตอ 3702

(วันและเวลาราชการ) (พักเที่ยง)

ชำระเงินงาย ไมตองรอคิวนำบัตรประจำตัวมารับไดเลย

คลิก “+Add” เพéอเพิ่มรายการ และคลิก “ยืนยันคำรองขอ” 

- ใบตรวจสอบผลการศึกษา (checkgrade) 

- หนังสือรับรองการเปนนักศึกษา (ฉบับภาษาอังกฤษ) 

- ใบรับรองผลการศึกษา (Tracscript) ฉบับภาษาไทย  

- ใบรับรองผลการศึกษา (Tracscript) ฉบับภาษาอังกฤษ  

คลิกเลือก “การรับเอกสาร” และคลิก ”บันทึกขอมูล”

คลิก “ขอเอกสารใหม” และเลือกรายการเอกสารที่ยéนขอ  

ประกอบดวย

4 รายการ

ตรวจสอบสถานะการชำระเงิน และสถานะเอกสารแลวเสร็จ

คลิก “Register” กรอกขอมูลสวนตัว เพéอสมัครเขาใชงาน
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คลิก “สารสนเทศนักศึกษา”

เลือก “ระบบขอหนังสือสำคัญทางการศึกษาออนไลน”

เขาเว็บไซต  www.grad.ru.ac.th   

รับ QR-Code ชำระเงิน (ชำระเงินผาน Mobile Banking ไดทุกธนาคาร)

นำบัตรประจำตัวนักศึกษา/ บัตรประจำตัวประชาชน/ หนังสือเดินทาง 

มารับเอกสารไดที่ อาคารทาชัย ชั้น 1 เคานเตอรบริการหนวยหนังสือสำคัญ (หมายเลข 10)



คู่มือแนะนําการขอหนังสือสําคัญ
ออนไลน์

กระบวนการ ขั้นตอน

1) เขา“ระบบขอหนังสือสำคัญ

 ทางการศึกษาออนไลน”

2) เลือก “ขอเอกสารใหม” 

 และเลือกรายการ “ใบตรวจสอบ

 ผลการศึกษา” (Check grade) 

 กรณีไมสำเร็จการศึกษา 

3) ยืนยันคำขอ และบันทึกขอมูล3) ยืนยันคำขอ และบันทึกขอมูล

4) รับ QR Payment ชำระคาธรรมเนียม

5) ตรวจสอบสถานะชำระคาธรรมเนียม

 และรอตรวจสอบสถานะเอกสารแลวเสร็จ 

พิจารณาและลงนาม จายหนังสือสำคัญตรวจสอบเอกสารยçนคำขอ

1) เจาหนาที่ดำเนินการตรวจสอบ

 ความถูกตองของคำขอฯ

2) เจาหนาที่ยืนยันการชำระคา

 ธรรมเนียมผานระบบฯ

3) ลงบันทึกในสมุดควบคุม

   เอกสาร 

4) ดำเนินการจัดพิมพและจัดทำ4) ดำเนินการจัดพิมพและจัดทำ

   หนังสือสำคัญ

1) เสนอหัวหนาฝายบริการการศึกษา 

 หรือนายทะเบียนลงนาม

2) หัวหนาฝายบริการการศึกษา 

   หรือนายทะเบียนลงนามแลว

3) ประทับตรา

1) ลงบันทึกวันที่เอกสารแลวเสร็จ

 ในสมุดควบคุมเอกสาร

2) บันทึกสถานะเอกสารแลวเสร็จ

 ในระบบ “ขอหนังสือสำคัญทาง

 การศึกษาออนไลน”

3) จัดเก็บหนังสือสำคัญเตรียม

  นำจายใหผูยíนขอ

4) จายหนังสือสำคัญแกผูยíนขอ

การขอใบตรวจสอบผลการศึกษา (Check grade)

ระดับบัณฑิตศึกษา กรณีไมสำเร็จการศึกษา (ออนไลน)

สอบถามทางโทรศัพท  

โทร. 0-2310-8560  วันจันทร-วันศุกร

เวลา 09.00 - 16.30 น.  (พักเที่ยง) 

*ระยะเวลาการดำเนินการอาจมีการเปลี่ยนแปลงหากโปรแกรมใชงานขัดของ

ระยะเวลาในการดำเนิินการรวม 1 วันทำการ

คาธรรมเนียม

ปริญญาโท (สวนกลาง)      ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (โครงการพิเศษ)   ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (สาขาวิทยบริการฯ)  ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (นานาชาติ)      ฉบับละ  200 บาท

ยéนคำขอและตรวจสอบสถานะเอกสารไดที่ 

www.grad.ru.ac.th  หัวขอ “สารสนเทศนักศึกษา”

เลือก “ระบบขอหนังสือสำคัญทางการศึกษาออนไลน”

ชองทางการใหบริการ

ออนไลน

www.grad.ru.ac.th  หัวขอ “สารสนเทศนักศึกษา”

เลือก “ระบบขอหนังสือสำคัญทางการศึกษาออนไลน”

เปดใหบริการ 

วันจันทร - วันศุกร   เวลา 09.00 - 18.00 น.

วันเสาร - วันอาทิตย  เวลา 09.00 - 15.00 น. 

หมายเหตุ : ปดใหบริการวันหยุดนักขัตฤกษ/

ตามประกาศมหาวิทยาลัย และประกาศอíน ๆ ที่เกี่ยวของ

(วันเสาร-วันอาทิตย เปดใหบริการเฉพาะจายหนังสือสำคัญ 

และยíนขอหนังสือสำคัญ เทานั้น)

นําบัตรประจําตัวนักศึกษา/บัตรประจําตัวประชาชน/บัตรที่ทางราชการออกให ยื่นรับหนังสือหนังสือสําคัญ ณ เคานเตอรบริการหนวยหนังสือสําคัญ

**กรณีมอบอำนาจใหบุคคลอéนดำเนินการแทน 

โปรดเตรียมเอกสารดังนี้

1. หนังสือมอบอำนาจ 

2. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผูมอบอำนาจ

3. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผูรับมอบอำนาจ 

กรอกขอมูลและลงลายมือชéอพรอมเซ็นรับรองสำเนาถูกตองใหครบถวน

ชองทางรองเรียน/แนะนำบริการ

เคานเตอรบริการหนวยหนังสือสำคัญ 

ฝายบริการการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยรามคำแหง โทรศัพท : 0-2310-8560

www.grad.ru.ac.th หัวขอ “ขอรองเรียน”



ยéนคำขอและตรวจสอบสถานะเอกสารไดที่ 

www.grad.ru.ac.th  หัวขอ “สารสนเทศนักศึกษา”

เลือก “ระบบขอหนังสือสำคัญทางการศึกษาออนไลน”

คู่มือแนะนําการขอหนังสือสําคัญ
ออนไลน์

กระบวนการ ขั้นตอน

1) เขา “ระบบขอหนังสือสำคัญ

 ทางการศึกษาออนไลน”

2) เลือก “ขอเอกสารใหม” 

 และเลือกรายการ 

 “ใบรับรองผลการศึกษา” 

 Transcript) กรณีสำเร็จการศึกษา 

3) ยืนยันคำขอ และบันทึกขอมูล3) ยืนยันคำขอ และบันทึกขอมูล

4) รับ QR Payment ชำระคาธรรมเนียม

5) ตรวจสอบสถานะชำระคาธรรมเนียม

   และรอตรวจสอบสถานะเอกสารแลวเสร็จ 

พิจารณาและลงนาม จายหนังสือสำคัญตรวจสอบเอกสารยçนคำขอ

1) เจาหนาที่ดำเนินการตรวจสอบ

 ความถูกตองของคำขอฯ

2) เจาหนาที่ยืนยันการชำระคา

 ธรรมเนียมผานระบบฯ

3) ลงบันทึกในสมุดควบคุม

   เอกสาร 

4) ตรวจสอบความถูกตองกับ4) ตรวจสอบความถูกตองกับ

   รายชíอสภามหาวิทยาลัยฯ อนุมัติ

5) ดำเนินการจัดพิมพและจัดทำ

   หนังสือสำคัญ

1) เสนอหัวหนาฝายบริการการศึกษา 

   และนายทะเบียนลงนาม

2) หัวหนาฝายบริการการศึกษา 

   และนายทะเบียนลงนามแลว

3) ประทับตรา

1 วันทําการ 1 วันทําการ 1 วันทําการ

1) ลงบันทึกวันที่เอกสารแลวเสร็จ

 ในสมุดควบคุมเอกสาร

2) บันทึกสถานะเอกสารแลวเสร็จ

 ในระบบ “ขอหนังสือสำคัญทาง

 การศึกษาออนไลน”

3) จัดเก็บหนังสือสำคัญเตรียม

  นำจายใหผูยíนขอ

4) จายหนังสือสำคัญแกผูยíนขอ

การขอใบรับรองผลการศึกษา (Transcript)

ระดับบัณฑิตศึกษา กรณีสำเร็จการศึกษา (ออนไลน)

*ระยะเวลาการดำเนินการอาจมีการเปลี่ยนแปลงหากโปรแกรมใชงานขัดของ

*ผูยëนขอสามารถยëนขอใบรับรองผลการศึกษา ไดหลังจากมีรายชëอเสนอสภามหาวิทยาลัยฯ

 เปนเวลา 14 วันทำการ และตองขึ้นทะเบียนปริญญา และชำระคาขึ้นทะเบียนปริญญาเรียบรอยแลว

ระยะเวลาในการดำเนิินการรวม 1 วันทำการ

คาธรรมเนียม

ปริญญาโท (สวนกลาง)      ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (โครงการพิเศษ)   ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (สาขาวิทยบริการฯ)  ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (นานาชาติ)      ฉบับละ  200 บาท

ชองทางการใหบริการ

ออนไลน

www.grad.ru.ac.th  หัวขอ “สารสนเทศนักศึกษา”

เลือก “ระบบขอหนังสือสำคัญทางการศึกษาออนไลน”

สอบถามทางโทรศัพท  

โทร. 0-2310-8560  วันจันทร-วันศุกร

เวลา 09.00 - 16.30 น.  (พักเที่ยง) 

เปดใหบริการ 

วันจันทร - วันศุกร   เวลา 09.00 - 18.00 น.

วันเสาร - วันอาทิตย  เวลา 09.00 - 15.00 น. 

หมายเหตุ : ปดใหบริการวันหยุดนักขัตฤกษ/

ตามประกาศมหาวิทยาลัย และประกาศอíน ๆ ที่เกี่ยวของ

(วันเสาร-วันอาทิตย เปดใหบริการเฉพาะจายหนังสือสำคัญ 

และยíนขอหนังสือสำคัญ เทานั้น)

**กรณีมอบอำนาจใหบุคคลอéนดำเนินการแทน 

โปรดเตรียมเอกสารดังนี้

1. หนังสือมอบอำนาจ 

2. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผูมอบอำนาจ

3. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผูรับมอบอำนาจ 

กรอกขอมูลและลงลายมือชéอพรอมเซ็นรับรองสำเนาถูกตองใหครบถวน

ชองทางรองเรียน/แนะนำบริการ

เคานเตอรบริการหนวยหนังสือสำคัญ 

ฝายบริการการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยรามคำแหง โทรศัพท : 0-2310-8560

www.grad.ru.ac.th หัวขอ “ขอรองเรียน”

นําบัตรประจําตัวนักศึกษา/บัตรประจําตัวประชาชน/บัตรที่ทางราชการออกให ยื่นรับหนังสือหนังสือสําคัญ ณ เคานเตอรบริการหนวยหนังสือสําคัญ



ยéนคำขอและตรวจสอบสถานะเอกสารไดที่ 

www.grad.ru.ac.th  หัวขอ “สารสนเทศนักศึกษา”

เลือก “ระบบขอหนังสือสำคัญทางการศึกษาออนไลน”

คู่มือแนะนําการขอหนังสือสําคัญ
ออนไลน์

กระบวนการ ขั้นตอน

1) เขา“ระบบขอหนังสือสำคัญ

 ทางการศึกษาออนไลน”

2) เลือก “ขอเอกสารใหม” 

 และเลือกรายการ 

 “หนังสือรับรองการเปนนักศึกษา” 

  ฉบับภาษาอังกฤษ 

3) ยืนยันคำขอ และบันทึกขอมูล3) ยืนยันคำขอ และบันทึกขอมูล

4) รับ QR Payment ชำระคาธรรมเนียม

5) ตรวจสอบสถานะชำระคาธรรมเนียม

   และรอตรวจสอบสถานะเอกสารแลวเสร็จ 

พิจารณาและลงนาม จายหนังสือสำคัญตรวจสอบเอกสารยçนคำขอ

1) เจาหนาที่ดำเนินการตรวจสอบ

 ความถูกตองของคำขอฯ

2) เจาหนาที่ยืนยันการชำระ

 คาธรรมเนียมผานระบบฯ

3) ลงบันทึกในสมุดควบคุม

   เอกสาร 

4) ตรวจสอบความถูกตอง4) ตรวจสอบความถูกตอง

5) ดำเนินการจัดพิมพและจัดทำ

   หนังสือสำคัญ

1) เสนอหัวหนาฝายบริการการศึกษา 

   หรือนายทะเบียนลงนาม

2) หัวหนาฝายบริการการศึกษา 

   หรือนายทะเบียนลงนามแลว

3) ประทับตรา

1 วันทําการ 1 วันทําการ 1 วันทําการ

1) ลงบันทึกวันที่เอกสารแลวเสร็จ

 ในสมุดควบคุมเอกสาร

2) บันทึกสถานะเอกสารแลวเสร็จ

 ในระบบ “ขอหนังสือสำคัญทาง

 การศึกษาออนไลน”

3) จัดเก็บหนังสือสำคัญเตรียม

  นำจายใหผูยíนขอ

4) จายหนังสือสำคัญแกผูยíนขอ

การขอหนังสือรับรองการเปนนักศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษา เฉพาะฉบับภาษาอังกฤษ (ออนไลน)

*ระยะเวลาการดำเนินการอาจมีการเปลี่ยนแปลงหากโปรแกรมใชงานขัดของ

*ผูยëนขอตองมีสถานภาพเปนนักศึกษา และยังไมสำเร็จการศึกษา เทานั้น

*หนังสือรับรองการเปนนักศึกษา (ฉบับภาษาอังกฤษ) 

 มีกำหนดใช 60 วัน นับตั้งแตวันที่ออกหนังสือรับรอง

ระยะเวลาในการดำเนิินการรวม 3 วันทำการ

คาธรรมเนียม

ปริญญาโท (สวนกลาง)      ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (โครงการพิเศษ)   ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (สาขาวิทยบริการฯ)  ฉบับละ  100 บาท

ปริญญาโท (นานาชาติ)      ฉบับละ  200 บาท

ชองทางการใหบริการ

ออนไลน

www.grad.ru.ac.th  หัวขอ “สารสนเทศนักศึกษา”

เลือก “ระบบขอหนังสือสำคัญทางการศึกษาออนไลน”

สอบถามทางโทรศัพท  

โทร. 0-2310-8560  วันจันทร-วันศุกร

เวลา 09.00 - 16.30 น.  (พักเที่ยง) 

เปดใหบริการ 

วันจันทร - วันศุกร   เวลา 09.00 - 18.00 น.

วันเสาร - วันอาทิตย  เวลา 09.00 - 15.00 น. 

หมายเหตุ : ปดใหบริการวันหยุดนักขัตฤกษ/

ตามประกาศมหาวิทยาลัย และประกาศอíน ๆ ที่เกี่ยวของ

(วันเสาร-วันอาทิตย เปดใหบริการเฉพาะจายหนังสือสำคัญ 

และยíนขอหนังสือสำคัญ เทานั้น)

นําบัตรประจําตัวนักศึกษา/บัตรประจําตัวประชาชน/บัตรที่ทางราชการออกให ยื่นรับหนังสือหนังสือสําคัญ ณ เคานเตอรบริการหนวยหนังสือสําคัญ

**กรณีมอบอำนาจใหบุคคลอéนดำเนินการแทน 

โปรดเตรียมเอกสารดังนี้

1. หนังสือมอบอำนาจ 

2. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผูมอบอำนาจ

3. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน ผูรับมอบอำนาจ 

กรอกขอมูลและลงลายมือชéอพรอมเซ็นรับรองสำเนาถูกตองใหครบถวน

ชองทางรองเรียน/แนะนำบริการ

เคานเตอรบริการหนวยหนังสือสำคัญ 

ฝายบริการการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยรามคำแหง โทรศัพท : 0-2310-8560

www.grad.ru.ac.th หัวขอ “ขอรองเรียน”


